
Anlauf- und Beratungsstellen innerhalb des Arbeitgebers Erzdiözese Freiburg 

 

Funktion Kontakt Themenfeld 
Ansprechpartner für  

Mitarbeitende der  

AGG-Beschwerdestelle agg-beschwerdestelle@ordinariat-freiburg.de 

 

Anlaufstelle für Beschwerden wegen Diskriminierung, die im Zusammenhang mit 

dem Beschäftigungsverhältnis stehen 

Kurie und den unselbständigen 

Einrichtungen 

Arbeits- und 

Gesundheitsschutz 

arbeitsschutz@ordinariat-freiburg.de  

 

Beratung und Unterstützung in allen Bereichen der Arbeitssicherheit und des 

Gesundheitsschutzes 

Erzdiözese Freiburg 

Arbeitspsychologie arbeitspsychologie@ordinariat-freiburg.de  

arbeitspsychologie.gillies@ordinariat-freiburg.de  

Beratung und Unterstützung bei psychischer Belastung am Arbeitsplatz 
Erzdiözese Freiburg 

Betriebliches 

Eingliederungsmanagement 

bem@ordinariat-freiburg.de Beratung aller Mitarbeitenden, Führungskräfte, MAVen und SBVen zum Thema 

Betriebliches Eingliederungsmanagement 

Kurie, als Koordination; 

Lotsenfunktion Erzdiözese Freiburg 

Compliance compliance@ordinariat-freiburg.de Beratung, Unterstützung und juristische Beurteilung von Compliance-Fragen 

sowie bei Compliance-Verstößen (Einhaltung von Gesetzen oder anderen 

Regelungen und Anforderungen). 

Erzdiözese Freiburg 

Datenschutzbeauftragter datenschutz-einrichtungen@ordinariat-freiburg.de Beratung und Unterstützung bei der Gewährleistung des Datenschutzes Erzdiözese Freiburg 

Dialog- und 

Beschwerdemanagement 

www.ebfr.de/beschwerde  Anlaufstelle für Verbesserungsvorschläge und Beschwerden aller Art außer 

Hinweise auf Rechtsverstöße, sexualisierte Gewalt oder Dienstrecht 

Erzdiözese Freiburg 

Diözesane 

Präventionsbeauftrage 

silke.wissert@ordinariat-freiburg.de Beratung und Unterstützung in der Umsetzung von Präventionsmaßnahmen 

gegen sexualisierte Gewalt. 

Als geschulte Fachkraft ansprechbar (erste Beratung) bei Grenzverletzungen, 

Übergriffen 

Erzdiözese Freiburg 

Gleichstellungsbeauftrage michaela.lampert@ordinariat-freiburg.de Beratung und Unterstützung bei der Gewährleistung der Gleichstellung 

Zusätzlich: als geschulte Fachkraft ansprechbar (erste Beratung) bei 

Grenzverletzungen, Übergriffen 

Kurie, unselbständige  

Einrichtungen, Dekanatsverbände, 

Gesamtkirchengemeinden 

Inklusionsbeauftragte johannes.vollmer@ordinariat-freiburg.de 

marte.gillies@ordinariat-freiburg.de 

Beratung und Unterstützung in Bezug auf Schwerbehinderung Kurie 

Institut für Pastorale Bildung 

(IPB) 

Beratungsangebote (ebfr.de) 

www.supervision.ebfr.de 

- Supervision 

- Organisationsberatung 

- Coaching 

- Beratung nach sexualisierter Gewalt 

Erzdiözese Freiburg 

Ombudsstelle / 

Hinweisgebersystem 

ombudsperson@rechnungshof-ebfr.de 

www.ebfr.de/hinweisgeber  

Hinweise zu Regelverstößen und Meldungen über sonstige Verstöße gegen 

Gesetze, Rechtsverordnungen oder organisationsinterne Regelungen 

kirchlichen Rechtsträger im Gebiet 

der Erzdiözese (Bistum, Kirchen- 

gemeinden, Caritas) 

Risikomanagement risikoinformation@ordinariat-freiburg.de Hinweise und Meldung von unter Risikogesichtspunkten schwerwiegenden 

Informationen 

Erzdiözese Freiburg 

Suchtbeauftragte arbeitspsychologie@ordinariat-freiburg.de 

arbeitspsychologie.gillies@ordinariat-freiburg.de  

Beratung und Unterstützung bei Suchterkrankung Kurie 
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weiterführende Anlauf- und Beratungsstellen  

 

Funktion Kontakt Themenfeld 

Allgemeine Sozialberatung  
www.ebfr.de/hilfe-beratung/beratungseinrichtungen/allgemeine-

sozialberatung  

- Hilfen für Kinder, Familien und Alleinerziehende 

- Häusliche Pflege und Hilfen 

- Hilfen und Begegnungsmöglichkeiten für alte Menschen 

- Hilfen für Behinderte 

Beratung & Begleitung 
www.pastoralpsychologie-freiburg.de/beratung-und-begleitung/  - Vermittlung von seelsorglichen Begleiterinnen und Begleiter für Einzelberatung 

Betriebsseelsorge www.betriebsseelsorge-freiburg.de  
Kirche in der Arbeitswelt – versteht sich als wichtiges Bindeglied zwischen Kirche und Gesellschaft.  

Für Betriebe sowie Dienstleistungsunternehmen und öffentliche Verwaltung:  

- Beratung, Fortbildung, von Betriebs- und Personalräte*innen 

- Erstberatung und Vermittlung in Konflikten und Krisen, z. B. Arbeitsbelastung, Mobbing, Burnout 

- Individuelle Begleitung in beruflichen Umbrüchen 

- Ermöglichung von Begegnung und Austausch, spirituelle Angebote sowie Sozial- und 

gesellschaftspolitische Bildungsangebote 

Bundesverband der 

Angehöriger psychisch Kranker 

(BApK) 

www.bapk.de  

Beratungshotline 0180 5 950 951 (14 ct./ Min. aus dem dt. 

Festnetz) 

- Kostenlose, höchst lesenswerte Broschüre mit Informationen für Betroffene, Angehörige, 

Kolleginnen und Kollegen und Führungskräfte „Psychisch krank im Job. Verstehen. Vorbeugen. 

Erkennen. Bewältigen.“ (auch als kostenloser Download erhältlich) 

Caritas 
www.caritas.de/hilfeundberatung  - Schwangerschaft, Pflege, Sucht, Wohnungslosigkeit, Demenz, Flucht, Familie, Menschen mit 

Behinderung, Schulden u.v.m 

Chatseelsorge  www.internetseelsorge.de/chatseelsorge  - seelsorgliche Chatmöglichkeit 

Chat-Beratung  
https://krisenchat.de/ - unkomplizierte Beratung und Kurzzeitintervention in Krisensituationen für junge Menschen bis 25 

Jahre 

Diakonie 
www.diakonie.de  - Schulden, Schwangerschaft & Geburt, Pflege, Sucht, Wohnungslosigkeit, Demenz, Flucht, Familie, 

Gewalt gegen Frauen, Sterbehilfe, Geflüchtete u.v.m. 

Digitale 

Gesundheitsanwendungen 

(DiGA) 

Digitale Gesundheitsanwendungen (DiGA) | BMG 

DiGA-Verzeichnis 

- Anwendungsfelder sind u.a. Diabetologie, Gynäkologie, Kardiologie, Logopädie, Psychotherapie 

oder Physiotherapie:  

Ehe und Familie 
www.ehe-familie-lebensberatung.de  

EFL Freiburg, Schützenallee 15, 79102 Freiburg 

0761 704383, Beratung@efl-fr.de, www.efl-fr.de 

- Einzel-, Paar- oder Familienberatung 

- Paartraining 

- Gruppenangebote 

Erziehungsberatung 
www.ebfr.de/hilfe-

beratung/beratungseinrichtungen/erziehungsberatung  
- psychologische Beratungsstellen für Eltern, Kinder und Jugendliche bieten Hilfe bei Fragen und 

Problemen in der Erziehung, bei Trennung und Scheidung sowie pädagogische und therapeutische 

Hilfe für junge Menschen und ihre Familien 

Familie & Betrieb  
www.familie-und-betrieb.de  - Beratungsdienst der Katholischen Landbewegung (KLB) Freiburg 

Hilfetelefon Gewalt gegen… 

 

… Frauen Tel: 116 016 

… Männer Tel: 800/123 9900 

 

- Gewalt 

Internetseelsorge.de  
www.internetseelsorge.de  - Schwerpunkt der internetseelsorge.de ist die Mailseelsorge und die geistliche Begleitung via Mail 

- Seelsorge in schwierigen Lebenssituationen 

- Geistliche Begleitung: Glauben und Spiritualität 
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Funktion Kontakt Themenfeld 

Kinder- und 

Jugendpsychiaterinnen und -

psychiater 

 

Zum Beispiel: 

• KJPP Denzlingen - MVZ für Kinder- und Jugendpsychiatrie, 

Psychotherapie, Psychosomatik GmbH 

• Wir über uns - Praxis für Kinder- und Jugendpsychiatrie und -

psychotherapie Breisach 

• Dr. Mechthild Strohbusch & Fr. Dr. Barbara Sixt, Starkenstr. 27, 

79104 Freiburg, Tel.:  0761 28537350 

• Dr. med. Andreas Poschmann, Marie-Curie-Straße 3, 79100 

Freiburg, Tel.: 0761 45688707 

• Praxis im Binzengrün 

• Dr. med. Ulrich Rabenschlag, Herrenstr. 92, 79098 Freiburg, 

Tel.: 0761 2170880 

• Dr. Oliver Kluftinger, Im Großacker 4A, 79249 Freiburg, 

Tel.:  0761 3846292 

• Kinder- und Jugendpsychiatrische Gemeinschaftspraxis - 

Kinder- und Jugendpsychiatrie Vivell Herr Freiburg 

• Ambulanzen und Anmeldung | Universitätsklinikum Freiburg 

- Beratung, Diagnostik & Therapie von kinder- und jugendpsychiatrischen Erkrankungen; wie z. B. 

Ängste, Depressionen, Aufmerksamkeits- und Konzentrationsstörungen wie ADHS, Autismus-

Spektrum-Störungen, Zwänge, Essstörungen, psychosomatische Störungen, Lese-

Rechtschreibschwäche (LRS), Dyskalkulie, etc. 

Konflikthotline Baden-

Württemberg e.V. 

0711-89244300  

(Mo 10-19, Di 12-19, Mi 19-21, Do 12-19, Fr 10-14) 

Weiterführende Infos www.konflikthotline-bw.de  

- Konflikte im Arbeitskontext, anonym, vertraulich, kostenfrei 

Krankenkassen 
www.gkv-spitzenverband.de 

 

- Gesammelte Infos zum Portfolio der Krankenkassen und Pflegeversicherung  

- U.a. Infos zu Präventionskursen 

Krisenberatung – Offene Türen 
www.ebfr.de/hilfe-

beratung/beratungseinrichtungen/krisenberatung-offene-tueren  

- Beratungs- und Begleitungsangebot: im persönlichen Gespräch Beratung, Krisenbegleitung und 

Seelsorge für Menschen in sozialen, seelischen und religiösen Nöten 

Männerberatungsnetz.de 
www.maennerberatungsnetz.de  - Beratung und Unterstützung für Jungen, Männer und Väter 

Mobbing-Beratungstelefon 
0761-29280099 (Di/Do 17-19 Uhr) 

info@mobbing-beratungstelefon.de  

weiterführende Infos  

www.mobbing-beratungstelefon.de  

- Beratung bei Mobbing, anonym, vertraulich, kostenfrei 

Nummer gegen Kummer www.nummergegenkummer.de 

Tel: 116 111 

- Kinder und Jugendliche 

Palliative Care Forum 
www.palliative-care-forum.de  -  

Psychische Gesundheit in der 

Arbeitswelt (psyGA) 

www.psyga.info 

 

- Das Projekt Psychische Gesundheit in der Arbeitswelt (psyGA) der Initiative Neue Qualität der Arbeit 

(Bundesministerium für Arbeit und Soziales) informiert darüber, wie Mitarbeitende vor zu viel Stress 

geschützt werden und sowohl Personalverantwortliche als auch Beschäftigte selbst Belastungen 

entgegenwirken können. Unter dem Motto „Kein Stress mit dem Stress“ bietet psyGA praxisnahe 

Materialien zum Thema psychische Gesundheit für Unternehmen und Organisationen aller Branchen 

und Größen. Die Projektleitung liegt beim BKK Dachverband e.V. 
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Funktion Kontakt Themenfeld 

Psychologische Ehe-, Familien- 

und Lebensberatung Freiburg 

www.beratungsstelle-freiburg.de  

Bernhardstr. 2, 79098 Freiburg 

Tel: 0761 / 3890 890 

- Paar-, Familien- und Lebensberatung 

- Trennungs- und Scheidungsberatung 

- Spezielle Beratungsangebote, wie psychologische Beratung im Alter, für ältere Menschen und 

Angehörige 

Schuldnerberatung 
www.ebfr.de/hilfe-

beratung/beratungseinrichtungen/schuldnerberatung 

www.dicvfreiburg.caritas.de/hilfeberatung/besondere-

lebenslagen/schuldnerberatung/schuldnerberatung 

- 14 Beratungsstellen auf dem Gebiet der Erzdiözese Freiburg 

Selfapy 
Psychologische Hilfe ohne Wartezeit - Selfapy - Online-Therapie auf Rezept  

- Therapieangebote bei: Depression, Generalisierte Angststörung, Binge-Eating, Bulimie, Chronischen 

Schmerzen, Panikstörung 

Sekten & Weltanschauungen 
www.ebfr.de/hilfe-beratung/beratungseinrichtungen/sekten-

weltanschauungen 

www.ebfr.de/bildung-gesellschaft/kirche-im-

dialog/weltanschauungsfragen/hilfe-beim-ausstieg  

- Information und Unterstützung von Betroffenen, Angehörigen, Interessierten und allen kirchlichen 

Einrichtungen 

Sternenkinder 
www.sternenkinder-freiburg.de 

kontakt@sternenkinder-freiburg.de 

Tel: 0151 257 60 430 

- Hilfe für frühverwaiste Eltern 

Suchtberatung 
www.ebfr.de/hilfe-beratung/beratungseinrichtungen/suchtberatung 

www.agj-freiburg.de  

- Beratungs- und Hilfsangebote bei der Caritas 

Suizid www.suizidpraevention.de 

www.agus-selbsthilfe.de 

www.suizidprophylaxe.de 

www.deutsche-depressionshilfe.de  

www.u25-deutschland.de  

- Hilfe im Kontext Suizid 

TelefonSeelsorge 0800 / 111 0 111 und 0800 / 111 0 222 

www.telefonseelsorge-rhein-neckar.de 

- Die häufigsten Themen sind Einsamkeit, Krankheit und Trauer, Angst und Mobbing, Probleme in 

Schule und Arbeitsleben, in Familie und Beziehung 

Trauerangebote 
www.ebfr.de/trauerangebote  

 

-  

Traumasensible Seelsorge 
www.pastoralpsychologie-freiburg.de/traumasensible-seelsorge  - Angebot an alle Menschen, die unter den Folgen traumatischer Erlebnisse leiden und sich 

seelsorglich begleiten lassen möchten 

Weisser Ring 
www.weisser-ring.de 

Tel: 116 006 (tgl. von 7-22h) 

- Für Opfer von Kriminalität und Gewalt 
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